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ДОГОВОР № – ИРЦ-____________

на предоставление информационных услуг.
	г. Минск
	«  »         20  г.


Республиканское унитарное предприятие «Главный расчетный информационный центр» Белорусской железной дороги (РУП «Главный расчетный информационный центр» БЖД), именуемое в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ, в лице первого заместителя начальника Величко Михаила Валерьевича, действующего на основании Доверенности №58-10-21/1 от 03.01.2017 года, с одной стороны и      , именуемое в дальнейшем ЗАКАЗЧИК, в лице      , действующего на основании  FORMDROPDOWN 
, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. ЗАКАЗЧИК поручает, а ИСПОЛНИТЕЛЬ принимает на себя:

- выполнение информационных услуг, согласно Прейскуранта цен, приведенного в Приложении 1, являющегося неотъемлемой частью настоящего договора.
1.2. Соглашение о порядке выполнения услуг по поиску вагонов/контейнеров приведено в Приложении 2.

2. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

2.1. Учет объемов услуг ведет ИСПОЛНИТЕЛЬ в автоматическом режиме нарастающим итогом с начала месяца с предоставлением этих сведений ЗАКАЗЧИКУ.

2.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ направляет ЗАКАЗЧИКУ акт сдачи-приемки выполненных услуг, в срок до 8 числа месяца следующего за отчетным.
2.3. Акты приема работ/услуг, переданные по факсу, имеют юридическую силу для производства оплаты информационных услуг.
2.4. ЗАКАЗЧИК в течение пяти дней после получения акта подписывает акт сдачи-приемки услуг или предоставляет мотивированный отказ от приемки услуг.

2.5. ЗАКАЗЧИК направляет ИСПОЛНИТЕЛЮ подписанный акт сдачи-приемки выполненных услуг в срок до 25 числа месяца, следующего за отчетным. Не предоставление ЗАКАЗЧИКОМ в указанный срок подписанного акта сдачи-приемки услуг либо возражения по нему трактуется сторонами как подписание акта ЗАКАЗЧИКОМ без возражений. В свою очередь, в случае непредоставления ЗАКАЗЧИКОМ подписанного акта сдачи-приемки услуг ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе приостановить выполнение услуг, оказываемых по данному договору.
2.6. Оплата услуг производится до 20 числа месяца, следующего за отчетным, на основании акта сдачи-приемки фактически выполненных услуг за истекший месяц.
Расчеты производятся в белорусских рублях.

2.7. При невыполнении условий оплаты ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе прекратить оказание услуг.

3. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

3.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору ИСПОЛНИТЕЛЬ и ЗАКАЗЧИК несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь.

3.2. В случае расторжения Договора по инициативе ЗАКАЗЧИКА ИСПОЛНИТЕЛЬ согласовывает с ЗАКАЗЧИКОМ фактически произведенные ИСПОЛНИТЕЛЕМ затраты с начала выполнения работ по день официального уведомления о прекращении действия Договора. ЗАКАЗЧИК обязан перечислить ИСПОЛНИТЕЛЮ согласованную сумму фактически произведенных ИСПОЛНИТЕЛЕМ затрат в течение 10 (Десяти) банковских дней со дня расторжения Договора.
3.3. За несвоевременную оплату выполненных услуг ЗАКАЗЧИК оплачивает ИСПОЛНИТЕЛЮ неустойку в виде пени в размере 0,15% от стоимости несвоевременно оплаченных услуг за каждый календарный день просрочки платежа.
4. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

4.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего Договора, будут по возможности разрешаться путем переговоров между Сторонами.

4.2. Если Стороны не придут к соглашению, дело передается на разрешение Экономических Судов Республики Беларусь в соответствии с законодательством Республики Беларусь.
5. ФОРС-МАЖОР

5.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если ненадлежащее исполнение Сторонами обязанностей явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, которые начались после заключения настоящего Договора.

5.2. Сторона, которая не в состоянии выполнить свои договорные обязательства, незамедлительно письменно уведомляет другую Сторону о начале и прекращении указанных выше обстоятельств, но в любом случае не позднее 14 (Четырнадцати) календарных дней после начала и окончания их действия. Не извещение или несвоевременное извещение об обстоятельствах непреодолимой силы лишает соответствующую Сторону права ссылаться на какое-нибудь из вышеупомянутых обстоятельств в качестве основания, освобождающего ее от ответственности за неисполнение своих обязательств. Подтверждением наличия форс-мажорных обстоятельств является документ предоставленный соответствующими государственными органами или организациями.

5.3. Если указанные обстоятельства продолжаются более двух месяцев, каждая Сторона имеет право на досрочное расторжение настоящего Договора или его части и, в этом случае, Стороны производят взаиморасчет.
6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

6.1. Действие настоящего Договора распространяется на информацию о вагонах, находящуюся в базах данных вычислительных центров железных дорог стран СНГ.

6.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за искажение реквизитов грузоотправителем при оформлении отгрузочных, сопроводительных документов и работниками станционных центров по подготовке информации при вводе данных в автоматизированные системы .

6.3. ИСПОЛНИТЕЛЬ не имеет права использовать данные, полученные от ЗАКАЗЧИКА, а равно данные, которые стали ему известны при исполнении настоящего договора, в целях, не предусмотренных Договором, передавать указанные данные третьим лицам.

6.4. ЗАКАЗЧИК не имеет права:

· запрашивать информацию, которая касается вагонов третьих лиц, при условии, что он не является участником перевозок  или владельцем подвижного состава на праве собственности или ином праве (аренда, лизинг);

-
передавать информацию, полученную по этому Договору, лицам, которые не являются участниками перевозок.
6.5. Все приложения являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

6.6. Ни одна из Сторон не имеет права передавать права и обязательства по настоящему Договору третьей Стороне без письменного разрешения другой Стороны.

6.7. Любые изменения, кроме Прейскуранта цен, и дополнения к настоящему Договору должны быть оформлены Дополнительным соглашением, подписаны уполномоченными представителями обеих сторон, после чего становятся его неотъемлемой частью.
6.8. В случае отказа ЗАКАЗЧИКА от услуг по новым ценам Договор считается расторгнутым по инициативе ЗАКАЗЧИКА.

6.9. При изменении наименования, юридического адреса, банковских и других реквизитов Стороны немедленно уведомляют друг друга по телефону или факсу и в письменном виде почтой.

6.10. Стороны могут расторгнуть по собственной инициативе настоящий Договор после письменного уведомления другой Стороны не менее чем за 30 календарных дней. На дату расторжения производятся взаиморасчеты между Сторонами.

6.11. Отношения Сторон, не урегулированные настоящим Договором, регулируются законодательством Республики Беларусь.

6.12. Настоящий Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному – для каждой Стороны.

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
7.1. Договор вступает в силу с момента его двухстороннего подписания Сторонами. Срок действия настоящего Договора устанавливается с  момента его подписания и действует по 31 декабря 2017г.
7.2. Договор считается продленным на каждый последующий календарный год, если ни одна из Сторон не заявит о его расторжении не менее чем за 30 календарных дней до окончания срока действия настоящего Договора.
8. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

8.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ: Республиканское унитарное предприятие «Главный расчетный информационный центр» Белоруской железной дороги

220039 г. Минск, ул. Брест-Литовская, 9, тел. +375 (17) 225-10-02 (приемная), 

тел./факс +375 (17) 225-41-92, 

УНН 100016949, ОКПО 14786398.
Р/с BY56 AKBB 30126009900165400000, БИК AKBBBY21527.

Филиал № 527 «Белжелдор» ОАО «АСБ Беларусбанк» Республика Беларусь, г. Минск, ул.Воронянского, 7а.

	
8.2. ЗАКАЗЧИК:             
	     

	     

	     

	     

	     


	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	
	ЗАКАЗЧИК

	Первый заместитель начальника 

РУП «Главный расчетный информационный центр» БЖД
_________________/М.В.Величко/
подпись

М.П.
	
	Должность подписанта
Наименование организации
_________________/И.О.Ф/

подпись

М.П.


Бодиловская +375-17-225-30-28
	
	Приложение 2

к договору № - ИРЦ-___________ 

от   «  »         20   г.


Соглашение о порядке выполнения услуг 
Включение ЗАКАЗЧИКА в автоматизированную систему поиска, слежения, вагонов производится ИСПОЛНИТЕЛЕМ после оплаты ЗАКАЗЧИКОМ данного вида работ. ЗАКАЗЧИКУ присваивается пароль, который должен быть известен и доступен только ответственным лицам сторон. Заявки ЗАКАЗЧИКА регистрируются ИСПОЛНИТЕЛЕМ.
1. Оперативное предоставление информации о дислокации вагонов на портале (веб-ресурсе) в сети Интернет

Адрес Портала клиента – www.portal.rw.by. Измерителем услуги являются вагоно-сутки. Под сутками понимается промежуток времени с 00:00 до 23:59 соответствующего календарного дня. Если по вагону предоставлена информация хотя бы один раз в какой-либо момент времени в течение суток, то это считается как одни вагоно-сутки оказания услуги. Услуга оказывается круглосуточно. По запросу предоставляется информация о последней операции с запрошенным вагоном. Порядок оказания услуги представлен в руководстве пользователя на Портале клиента в личном кабинете.
2. Оперативное предоставление информации о дислокации контейнеров на портале (веб-ресурсе) в сети Интернет

Измерителем услуги являются контейнеро-сутки. Под сутками понимается промежуток времени с 00:00 до 23:59 соответствующего календарного дня. Если по контейнеру предоставлена информация хотя бы один раз в какой-либо момент времени в течение суток, то это считается как одни контейнеро-сутки оказания услуги. Услуга оказывается круглосуточно. По запросу предоставляется информация о последней операции с запрошенным контейнером на Белорусской железной дороге. Порядок оказания услуги представлен в руководстве пользователя на Портале клиента в личном кабинете.
3. Слежение за движением вагонов на портале (веб-ресурсе) в сети Интернет (базовая информация)

Услуга оказывается по согласованным периодам (до 2 раз в сутки). В согласованное время предоставляется информация (на Портале клиента и/или по электронной почте) о последней операции с запрошенными вагонами. Заказчик отправляет список вагонов на электронную почту или вводит номера вагонов на Портале клиента и/или заданные эксплуатационным персоналом условия выборки информации. Измерителем услуги являются вагоно-сутки. Порядок оказания услуги представлен в руководстве пользователя на Портале клиента в личном кабинете.
4. Слежение за движением вагонов на портале (веб-ресурсе) в сети Интернет

Услуга оказывается по согласованным периодам (до 4 раз в сутки). В согласованное время предоставляется информация (на Портале клиента и/или по электронной почте) о последней операции или перечень операций за интервал времени с запрошенными вагонами (согласуется с Заказчиком). Заказчик отправляет список вагонов на электронную почту или вводит номера вагонов на Портале клиента и/или заданные эксплуатационным персоналом условия выборки информации. Измерителем услуги являются вагоно-сутки. Порядок оказания услуги представлен в руководстве пользователя на Портале клиента в личном кабинете.
5. Ежесуточное информирование перевозчиков о дислокации следующих в их адрес вагонов на инфраструктуре БЖД (до 4-х раз в сутки)

Услуга оказывается по согласованным периодам (до 4 раз в сутки) на основании кода перевозчика, предоставляемого Заказчиком. В согласованное время информация передается по электронной почте о последней операции с вагонами. Измерителем услуги являются вагоно-сутки.
6. Оказание услуг грузополучателям по слежению за дислокацией 1 вагона по заданному номеру в пределах полигона заданных (каждой в отдельности) железных дорог
Задание на слежение за дислокацией вагона (поиск), движущихся по железным дорогам, производится по инициативе ЗАКАЗЧИКА по запросу или через диспетчера ИРЦ по телефону в Минске +375 (17) 225-32-60, ,факс +375 (17) 225-59-52, 225-35-61 (в дневное время, в рабочие дни), +375-17-225-41-21, факс +375-17-225-35-29 (круглосуточно). Заявки, принятые от ЗАКАЗЧИКА обрабатываются 15 раз в сутки (в дневное время ежечасно). Обработка заключается: в поиске вагонов в базе Центрального вычислительного комплекса Белорусской железной дороги; рассылке запросов в ИВЦ других дорог (Латвии, Литвы, Украины, России, Эстонии); обработке ответов на запросы (посланные в предыдущие периоды), полученные от ИВЦ других дорог.

7. Оказание услуг грузополучателям по розыску 1 вагона по архиву Белорусской железной дороги по инвентарному номеру и по выдаче сведений о сдаче с Белорусской железной дороги вагонов с грузами
Заявки на выполнение услуг по розыску вагонов по архиву Белорусской железной дороги (информация о дислокации вагонов на БЧ), на слежение по дорогам: Литвы, Латвии, Украины, России, Казахстана, Эстонии принимаются по телефону +375 (17) 225-32-60 или факсу +375 (17) 225-35-61, +375 (17) 225-41-92 в дневное время в рабочие дни. В качестве информационной базы используется архив за последние три года. В зависимости от количества  запрашиваемых вагонов, а также от давности периода (свыше одного года со дня отправления вагона) время розыска от часа до двух суток.

Заявки на выдачу сведений о сдаче с Белорусской железной дороги вагонов с грузами принимаются только в виде писем. Результаты ЗАКАЗЧИКУ передаются в письменном виде за подписью руководства ИСПОЛНИТЕЛЯ Белорусской железной дороги.
8. Предоставление справок о техническом состоянии вагона

Выдача информации осуществляется путем автоматизированного ответа на посылаемый Заказчиком запрос по электронной почте. На каждый запрошенный вагон выдается отдельная справка. Предоставляемая справка содержит информация о техническом состоянии вагона, выполненных ремонтах, паспортных данных ( полных и кратких) вагона и сведения о комплектации вагона. Измерителем услуги является справка.
Технология и формат оказания услуг (далее спецификация) предоставлены в электронном виде на электронный адрес Заказчика. Повторная отправка спецификаций будут осуществляться по запросу Заказчика.
Все изменения по оказываемым услугам, должны быть оформлены в письменном виде, переданы по факсу и отправлены почтой.
Ответственный со стороны ИСПОЛНИТЕЛЯ: Бодиловская Наталья Олеговна, 

тел. +375 (17) 225-30-28,  факс +375 (17) 225-59-52, 225-35-61.
Ответственный со стороны ЗАКАЗЧИКА:      ,


тел. .

	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	
	ЗАКАЗЧИК

	Первый заместитель начальника 

РУП «Главный расчетный информационный центр» БЖД
_________________/М.В.Величко/
подпись

М.П.
	
	Должность подписанта
Наименование организации
_________________/И.О.Ф/

подпись

М.П.
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